KATA PENGANTAR

Assalamu’alaikum Wr. Wb

Segala puji serta syukur penulis kehadirat Allah yang Maha Kuasa
yang telah memberikan berkat, anugerah dan karunia melimpah, sehingga
penulis dapat menyelesaikan Penulisan Buku Manual Penggunaan
Aplikasi Pengaduan Masyarakat ini.

Buku panduan ini merupakan penyempurnaan dari pembuatan
program aplikasi catatan Pengaduan Masyarakat, yang bertujuan sebagai
pedoman bagi pengguna program aplikasi serta memberikan petunjuk
praktis bagi pengguna.

Penulis menyadari masih terdapat kekurangan dalam buku ini untuk
itu kritik dan saran terhadap penyempurnaan buku ini sangat diharapkan.
Semoga buku ini dapat memberi manfaat bagi pengguna Aplikasi
Pengaduan Masyarakat khususnya dan bagi semua pihak yang
membutuhkan.

Wassalamu’alaikum Wr. Wb

Depok, 30 Maret 2023
Penulis,

= S

Fauzan Al Khairi
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MENU DAN CARA PENGGUNAAN

1. Opsi Pengguna dan Struktur Menu
pada aplikasi Pengaduan Masyarakat, terdapat satu opsi
pengguna yaitu Admin. Opsi ini digunakan agar admun mudah
mengakses semua data. Cara Penggunaan Aplikasi

1.1 Membuka Aplikasi

untuk membuka aplikasi. jalankan internet browser anda,
(dianjurkan untuk menggunakan google chrome). Lalu akses maka
akan tampil halaman Login.

@ Llogin X i localh: x | » 219)1 X

&€ > C ©® 127.00.1:8000/login

username

Admin@gmail.com

passward

11:14PM
H O Type here to search = s AR g N

Gambar 1. halaman Login
Menu hanya dapat diakses oleh pengguna dengan role admin.

Pada menu in1, admin dapat mengelola semua tabel tersebut kecuali
pengaduan. masuk project ini dengan email: Admin@gmail.com
dan Password: Admin123

2 || Manual Book - Pengaduan Masyarakat
Fauzan Al Khairi


mailto:Admin@gmail.com

1.2 Menu Masyarakat

@ Masyarakat X @ Tk X | Y localhost/127.00.1 /dbajun|; X | (B Manual Book Pengaduan Fauzan X | +

€ > C @ 127.00.1:800 )
° Pe“gaduan = search 2 o Fauzan Al Khairi~

Data Masyarakat

Dashboard

85 Dashboard

Data Tabel

- DATA MASYARAKAT -

Nama OPsI
Ahmad Dahlan
H O Type here to search - v £ 1 H:SSPg;

Gambar I1. Halaman Masyarakat

Pada menu ini, admin dapat melihat data nama-nama
masyarakat pada tabel masyarakat. Button(+) berwarna biru
untuk menginput nama Masyarakat tersebut, Button (gambar
mata) berwarna biru untuk melihat satu nama data
masyarakat, Button (gambar tong sampah) berwarna
merah untuk menghapus satu field data masyarakat tersebut.
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1.3 Menu Pengaduan

€ 5 C O 127.001:8000/penga e % = 0@
@ Pengaduan = |Seah a o Fauzan Al Khairi +

22 Dashboard Data Pengaduan
Dashboard

Data Tabel

tgl_pengaduan nik status oPsl

2023-04-09 678992381224 Proses z

Gambar III. Halaman Pengaduan

Pada menu ini, berguna untuk pengguna Masyarakat
untuk menginput keluhan masyarakat tersebut. Pada dasar nya
admin tidak bisa menginput cuman hanya bisa melihat, Karena
saya belum membuat untuk login user. Jadi disini ada yang
nama nya input data pengaduan Button(+) berwarna biru
untuk  menginput keluhan dari masyarakat tersebut,
Button(gambar pensil) berwarna kuning untuk mengedit
suatu data tersebut, Button (gambar tong sampah) berwarna
merah untuk menghapus satu data, dan Button(gambar
mata) berwarna biru untuk melihat semua data tersembunyi
terserbut.
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1.4 Menu Petugas

& > € ® 127.001:3000/petugas w o O
° Pengaduan = searc Q o Fauzan Al Khairi ~

Data Petugas

Dashboard

88 Dashboard

Data Tabel

Nama Petugas level orsl

Fauzan Al Khairi Admin
Ahmad Junaidi Petugas
Syifa putri Petugas

Gambar IV. Halaman Petugas

Pada menu ini, Admin dapat melihat nama-nama
petugas pada tabel petugas. Button(+) berwarna biru untuk
menginput nama Petugas tersebut, Button (gambar mata)
berwarna biru untuk melihat satu nama data Petugas, Button
(gambar tong sampah) berwarna merah untuk menghapus
satu field data petugas tersebut.

5 || Manual Book - Pengaduan Masyarakat
Fauzan Al Khairi



1.5 Menu Tanggapan

& 5 @ O 127.00.1:8000/tanggapan 2 4 O
4 0 Fauzan Al Khairi =

Data Tanggapan

Dashboard

@ Pengaduan

88 Dashboard

| Data Tabel

tgl_tanggapan tanggapan OoPsl

2023-04-09 maaf baru bales dengan Ahmad Dahlan, sedang ada 7
permasalahan apa hingga tersaingi? .
W

Gambar V. Halaman Tanggapan

Pada menu ini, Admin/Petugas bisa membalas pengaduan dari
seorang masyarakat tersebut. Button(+) berwarna biru untuk
menginput komentar masyarakat, Button(gambar pensil)
berwarna kuning untuk mengedit suatu data jika ada pengetikan
nya salah, Button(gambar tong sampah) berwarna merah untuk
menghapus suatu data tersebut.
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